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Przedmiotowy dokument gwarancyjny znajduje zastosowanie do
wszystkich podtég wysokocisnieniowych (HPF) BerryAlloc.
e  Przedmiotowa ograniczona gwarancja znajduje zastosowanie tylko i wytacznie w odniesieniu do

pierwszego montazu przez oryginalnego klienta. Nie jest mozliwe przeniesienie ograniczonej
gwarancji.

e Termin przedmiotowej gwarancji rozpoczyna swoj bieg w dniu, w ktorym klient, wymieniony na
fakturze zakupu, nabyt podtoge.

e Ograniczona gwarancja znajduje zastosowanie do wszystkich podtég HPF w takim zakresie, w
jakim zostaty one zakupione po dacie wydania niniejszego dokumentu.

Podtogi BerryAlloc HPF sg objete gwarancja przez okreslong liczbe lat, z zachowaniem
normalnych warunkéw uzytkowania, poczawszy od dnia wystawienia faktury.

Grand Avenue, Grand Majestic 34 Okres uzytkowania® 10 lat®

Original 34 Okres uzytkowania® 10 lat®

1) Obszar uzytkowania zostat okreslony zgodnie z norma EN 13329. Stopien natezenia ruchu zostat okreslony zgodnie z
norma ISO 10874.

2) Okres uzytkowania: Warto$¢ produktu nie ulega zmniejszeniu w ciagu pierwszych 5 lat. W przeciggu nastepnych 15 lat
produkt bedzie traci¢ na wartosci 5% rocznie. Po 20 latach wartos$¢ produktu wyniesie 25% w stosunku do jego ceny
zakupu.

3) Wartos¢ produktu nie ulegnie zmniejszeniu w ciagu pierwszych 3 lat. Po uptywie 3 lat warto$¢ produktu bedzie co roku
amortyzowana o okreslona wartos$¢ procentowa (zalezna od pozostatego okresu gwarancji).

Ustugi przedstawione w przedmiotowym dokumencie gwarancyjnym nie przedtuzajg gwarancji ani nie
rozpoczynaja nowego biegu okresu gwarancyjnego.

Przedmiotowa gwarancja obejmuje wady materiatowe i/lub produkcyjne
w nastepujacym zakresie:

Odpornosc na zuzycie
Powierzchnia dekoracyjna BerryAlloc HPF jest odporna na zuzycie, zgodnie z klasg produktu okreslong w
normie EN13329. Zuzycie powierzchni okresla sie jako zuzyte miejsca powierzchni wiekszej niz 1cm?

Odpornosc na blaknigcie
Podtoga BerryAlloc HPF jest odporna na blakniecie pod wptywem posredniej ekspozycji na $wiatto
stoneczne lub na normalne sztuczne oswietlenie.

Odpornos¢ na plamy
Podtoga BerryAlloc HPF jest odporna na plamy na powierzchni dekoracyjnej. Wiecej informacji na ten
temat mozna znalez¢ w instrukgji pielegnacji i konserwacji BerryAlloc.

Integralnosc potaczenia
Perfekcyjny montaz — Panele podtogowe BerryAlloc HPF sg idealnie dopasowane.
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Wartosc¢ dodana — Prawidtowo zainstalowane ptyty podtogowe BerryAlloc HPF moga by¢ zdejmowane i po
prawidtowym przechowywaniu moga by¢ ponownie instalowane co najmniej 6 razy.

tatwa wymiana paneli podtogowych - Panele podtogowe BerryAlloc HPF mozna tatwo zdemontowac w
celu wymiany uszkodzonych paneli podtogowych.

Wodoodpornosc

Panel podtogowy BerryAlloc HPF bedzie odporny na zalanie woda w normalnych warunkach uzytkowania,
opisanych w instrukcji montazu i/lub instrukcji pielegnacji i konserwacji BerryAlloc.

Rozlana na podtoge HPF ciecz powinna zostac usunieta tak szybko, jak to tylko mozliwe, ale najpdzniej w
przeciggu 24 godzin.

Podtogi HPF nie powinny by¢ uktadane w stale wilgotnych pomieszczeniach lub w takich pomieszczeniach,
w ktérych temperatura moze byc¢ wysoka — np. w saunach, prysznicach lub basenach.

Pod warunkiem, ze:

e Przed montazem panele podtogowe zostaty sprawdzone pod katem widocznych wad. Panele
podtogowe z widocznymi wadami NIE moga by¢ montowane. Reklamacje dotyczace takowych
wad nie beda przyjmowane po przeprowadzeniu montazu. W przypadku wykrycia optycznych wad
trzeba zachowad panele i powiadomi¢ o tym dystrybutora.

e  Produkt zostat zamontowany w miejscach odpowiadajacych jego przeznaczeniu, a takze zgodnie z
klasyfikacja okreslona w instrukcji montazu i na opakowaniu.

e  Produkt jest montowany i uzywany w pomieszczeniach zamknietych w temperaturze 18-25°C przy
wilgotnosci wzglednej rzedu 30-60% RH.

e Produkt zostat zamontowany zgodnie z instrukcja montazu BerryAlloc, ktéra znajduje sie w
opakowaniu. Jedli nie moga Panstwo znalez¢ instrukeji lub potrzebuja bardziej szczegdtowego
wyjasnienia, nalezy poprosic o nie dystrybutora/producenta lub skonsultowac sie z nimi poprzez
strone http://www.berryalloc.com. Zdecydowanie zalecamy uzywanie akcesoriéw BerryAlloc, zas do
zastosowan komercyjnych aluminiowych profili podtogowych BerryAlloc.

e Podtogi BerryAlloc HPF Core w montazu ptywajacym sg montowane z BerryAlloc Silent System,
Excellence Go60 i ExcellencePlus lub podktadem o podobnych parametrach i podobnej
wytrzymatosci na sciskanie CS = 60 kPa (metoda testowa EN16354) i grubosci od 1 do 3 mm.

e  Produkt jest konserwowany zgodnie z instrukcjami dotyczacymi pielegnacji i konserwagji
BerryAlloc.

e  Produkt nie zostat poddany zadnej obrébce po montazu (np. polerowaniu ani woskowaniu).

e Plywajaca podtoga HPF nie jest uktadana pod szafkami kuchennymi ani pod bardzo ciezkimi
obiektami. Nigdy nie nalezy uktadac paneli HPF pod meblami do zabudowy. Trzeba pozostawic
szczeline dylatacyjna, zeby podtoga mogta sie poruszad, a takze wykonczy¢ ja profilem
podtogowym.

Gwarancja na produkt nie obejmuje uszkodzen produktu
spowodowanych przez:

e transport, przechowywanie i obrébke;
e niewlasciwy montaz;
e wypadki, niewtasciwe uzycie produktu lub naduzycie produktu, takie jak
o pekniecia, uderzenia i naciecia spowodowane upadkiem/upuszczeniem przedmiotow,
cieciem czy tez szlifowaniem przedmiotdw;
o zarysowania i uszkodzenia wykoriczenia spowodowane piaskiem, zwirem lub innymi
materiatami sciernymi, niezaleznie od tego, czy zostaly spowodowane przez wykonawce,
firme serwisowa czy uzytkownika koncowego;
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e normalne zuzycie (starzenie sie), tj. zadrapania, slady tarcia i podobne $lady na powierzchni
podtogi;

e wiekszy ruch niz w obszarze uzytkowania, dla ktérego przeznaczona jest ta podtoga HPF;

e niewtasciwa konserwacje lub stosowanie nieodpowiednich srodkéw czyszczacych. Prawidtowe
procedury czyszczenia mozna znalezé w instrukcji pielegnacji i konserwacji BerryAlloc;

e zalanie z powodu nieszczelnych rur i urzadzen gospodarstwa domowego, pekniecia rur
wodociggowych i zalania lub stojaca wode (z detergentami lub bez) lub wode uwieziong miedzy
panelami podtogowymi BerryAlloc a podtozem;

e narazenie na ekstremalne zmiany temperatury;

¢ silne chemikalia z substancjami zracymi;

e  mocz zwierzat domowych.

Prosze zwrdcic szczegdlng uwage: Réznice w potysku, ktére mozna dostrzec tylko pod okreslonymi
katami i w padajacym swietle, nie stanowia uzasadnionej przyczyny reklamacji.

Czasami nalezy spodziewac sie skrzypienia powierzchni podtogi, ktdre jest spowodowane zmianami
wzglednej wilgotnosci.

Co nalezy zrobi¢ w przypadku wystapienia mato prawdopodobnej wady?

Nalezy skontaktowac sie ze sprzedawca w ciggu 2 tygodni od dnia, w ktérym wada po raz pierwszy stata sie
znana. Dokumenty, ktére nalezy przestac do BerryAlloc w trakcie zgtaszania reklamacji, to wypetniony
formularz reklamacji (mozna go otrzymad, wysytajac wiadomos¢ na adres aftersales.berryalloc@bintg.com)
wraz z kopia oryginalnej faktury. BerryAlloc ma prawo do sprawdzenia podtogi oraz sposobu jej montazu,
na miejscu.

Jesli problem z produktem objetym gwarancja zostanie uznany przez BerryAlloc, producent wystawi note
kredytowa na wymiane wadliwych paneli podtogowych w tym samym wzorze (lub réwnowaznym, jesli taki
sam nie bedzie dostepny). Gwarancja na produkt nie obejmuje zadnych kosztéw robocizny, zwigzanych z
wymiang uszkodzonego materiatu objetego gwarancja. Przedmiotowa gwarancja nie obejmuje zadnych
wynikajacych z zaistniatej sytuacji ani specjalnych incydentalnych optat, ani kosztow z tytutu szkdd lub strat.

Przedmiotowa gwarancja przyznaje uzytkownikowi okreslone prawa, ktére moga réznic sie w zaleznosci od
danego kraju. Niektdre kraje nie zezwalaja na wytaczenie lub ograniczenie dorozumianych gwarancji czy
tez szkdd incydentalnych, wynikowych, emocjonalnych lub powstatych na gruncie prawa karnego, a w
takim przypadku wytaczenia i ograniczenia okreslone powyzej beda interpretowane i egzekwowane w
najszerszym mozliwym zakresie przez prawo takiego kraju. W zwiazku z tym niektdre z powyzszych
ograniczen moga nie znajdowad zastosowania wzgledem Panstwa.

Przedmiotowa ograniczona gwarancja jest udzielana przez BerryAlloc NV, z siedziba w Industrielaan 100, 8930 Menen,
wpisana do rejestru oséb prawnych w Gent (oddziat Kortrijk) pod numerem 0463.120.461.
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