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1. INTRODUCERE

Beaulieu International Group va respecta confidentialitatea si se angajeaza sa prelucreze datele
dumneavoastra cu caracter personal in conformitate cu Regulamentul general privind protectia datelor
(L,RGPD”) si cu orice legi locale aplicabile care reglementeaza prelucrarea datelor cu caracter personal.

Operatorul datelor dumneavoastra cu caracter personal este sediul central al grupului Beaulieu
International Group NV, o societate inregistrata in Belgia, cu sediul social la Kalkhoevestraat 16 box
0.1, 8790 Waregem, Belgia, si cu numarul de inregistrare al societatii 0442.824.497, in anumite
circumstante Tmpreuna cu una sau mai multe dintre societatile afiliate sau sucursalele sale (denumite
in continuare impreuna: ,B.1.G” sau ,noi”. Puteti consulta lista completa a companiilor care fac parte
din Beaulieu International Group in ultimul nostru raport anual care poate fi gasit aici. Cu toate acestea,
indiferent care din entitatile grupului nostru este implicatd/sunt implicate in prelucrarea datelor
dumneavoastra cu caracter personal in contextul relatiei dumneavoastra specifice cu B.l.G., puteti
contacta Biroul de confidentialitate al grupului nostru central pentru orice intrebari sau solicitari legate
de prelucrarea datelor dumneavoastra cu caracter personal prin e-mail la adresa privacy@bintg.com,
sau prin posta la adresa Beaulieu International Group NV, Privacy Office, Kalkhoevestraat 16 box 0.1,
8790 Waregem, Belgia.

Aceasta Politica de confidentialitate (denumitd in continuare: ,Politica de confidentialitate”) isi
propune sa va informeze cu privire la prelucrarea datelor dumneavoastra cu caracter personal de catre
noi in legatura cu orice comanda sau achizitie efectuatda de dumneavoastra, cu oricare dintre
evenimentele noastre sau vizitele la sediul nostru la care ati participat, precum si cu vizitele
dumneavoastra si utilizarea site-urilor si platformelor noastre (denumite in continuare: ,Site-uri web”)
si, in general, ca parte a comunicarii dumneavoastra cu noi prin e-mail, telefon, fax si prin mediile de
socializare (in continuare: Retele de socializare”; B.I.G. are pagini de medii de socializare pe
Facebook, LinkedIn, Twitter, Pinterest, TikTok, WeChat si Instagram).

in plus fata de aceasta politica de confidentialitate, avem politici specifice Tn vigoare pentru activitatile
de prelucrare enumerate mai jos. Daca doriti mai multe informatii despre aceste activitati de prelucrare,
va rugam sa consultati aceste politici specifice:


https://www.bintg.com/press-room
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- Candidati pentru locuri de munca:

Prezenta politica de confidentialitate nu se aplica prelucrarii datelor cu caracter personal ale
persoanelor fizice care aleg sa candideze pentru un loc de munca la B.1.G. prin intermediul site-ului
nostru de locuri de munca (www.careers.bintg.com), cu exceptia a ceea ce priveste activitatile
generale de prelucrare enumerate la titlul 3, deoarece acestea sunt relevante pentru toate
contactele noastre. In afard de aceasta, prelucrarea datelor cu caracter personal ale candidatilor
pentru locuri de muncp este reglementatd de o politica de confidentialitate separata pusa la
dispozitie pe site-ul nostru de locuri de munca si care poate fi consultata aici.

- Cookie-uri:

Site-urile noastre web utilizeazd module cookie. In aceasta Politicd de confidentialitate includem
informatii de baza privind utilizarea de catre noi a modulelor cookie. Cu toate acestea, daca doriti
informatii detaliate cu privire la modul in care prelucram datele cu caracter personal prin intermediul
modulelor cookie, al plug-inurilor retelelor de socializare, al pixelilor si al altor tipuri de tehnologii de
urmarire, va rugam sa consultati Politica privind modulele cookie aplicabila pentru site-ul B.I.G. pe
care il vizitati in prezent.

2. CUII SE APLICA PREZENTA POLITICA DE CONFIDENTIALITATE?

In contextul activitatilor noastre comerciale, prelucrdm date cu caracter personal de la urmatoarele
categorii de persoane fizice (,persoane vizate” in temeiul RGPD). Tn masura in care este relevant in
lumina activitatii specifice de prelucrare, acest lucru include persoane care au facut parte din aceste
categorii Tn trecut (de exemplu, fost client) sau persoane care ar putea face parte din aceste categorii in
viitor (de exemplu, potential client). Daca oricare dintre persoanele mentionate mai jos este o entitate
juridica, prelucram in continuare datele contactelor noastre la aceste entitati, iar RGPD si prezenta Politica
de confidentialitate se aplica in continuare.

- Clienti: clientii directi ai B.I.G. si persoanele de contact ale B.l.G. la client (daca este vorba de o
intreprindere, ceea ce va fi cazul de cele mai multe ori, deoarece activitatile de vanzare ale B.I.G. sunt
orientate Tn principal catre intreprinderi);

- Clienti finali: clientii clientilor B.1.G. si persoanele de contact ale B.1.G. la acesti clienti finali (daca este
vorba de o intreprindere);

- Furnizori: persoanele care incheie un contract cu B.1.G. in numele si in contul unui furnizor, prestator
de servicii sau partener pentru care lucreaza si persoanele de contact ale acestor organizatii;

- Orice alte persoane care initiazad un contact cu noi sau care Tsi exprima n alt mod interesul pentru
produsele noastre, inclusiv vizitatorii site-urilor noastre web si persoanele care s-au abonat prin orice
alt canal la unul dintre buletinele noastre informative sau la alte comunicari periodice.

Atunci cand este relevant, prezenta politica de confidentialitate va continua sa faca referire la aceste
categorii de persoane vizate si sa faca distinctie intre acestea.

3. DE LA CINE PRIMIM DATELE DUMNEAVOASTRA CU CARACTER PERSONAL?

Datele dumneavoastra cu caracter personal le obtinem in principal direct de la dumneavoastra, prin
contactul dumneavoastra cu noi. Cu toate acestea, nu putem exclude obtinerea unora dintre datele
dumneavoastra din surse publice sau de la terti in anumite circumstante.

Astfel de situatii includ, de exemplu, primirea de date cu caracter personal referitoare la clientii nostri
sau la clientii finali, de la unul dintre partenerii nostri implicati in lantul de productie, furnizare si vanzare
a produselor noastre (de exemplu, in contextul unei reclamatii depuse de dumneavoastra in legatura
cu produsele noastre sau in contextul comenzilor plasate de clientii finali pe canalele de vanzare cu
amanuntul ale partenerilor nostri).

In plus, daca sunteti persoana noastra de contact pentru o entitate juridica sau daca aveti o legatura cu
o entitate juridica cu care (potential) vom avea o relatie de afaceri, putem obtine datele dumneavoastra
relevante si de la colegii dumneavoastra care ne recomanda sa va contactam, din surse accesibile
publicului (de exemplu, Monitorul Oficial al Belgiei, Banca belgiana Crossroads of Enterprises, alte baze
de date publice care contin informatii despre intreprinderi) sau de la furnizorii de servicii care mentin
baze de date private ale intreprinderilor.
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4. CE DATE CU CARACTER PERSONAL PRELUCRAM DE LA DUMNEAVOASTRA, iN CE SCOPURI, PE

BAZA CAROR TEMEIURI JURIDICE S| PENTRU CAT TIMP?

Mai jos clarificam ce date cu caracter personal putem prelucra de la dumneavoastra, in ce temei juridic
le prelucram, in ce scopuri si pentru ce perioada. Nu prelucram neapéarat toate datele dumneavoastra
enumerate mai jos. Acest lucru depinde de situatia specifica, de relatia dumneavoastra specifica cu
B.1.G., de preferintele dumneavoastra si de mijloacele prin care pastram legatura. Din motive de
claritate, indicam mai intai mai jos care sunt datele pe care le putem prelucra in general de la toate
contactele noastre. Apoi, vom clarifica care sunt datele pe care le putem prelucra suplimentar de la
anumite categorii de contacte, in special de |a clientii nostri, de la clientii finali si furnizorii nostri.

B.I.G. se angajeaza in urmatoarele activitati de prelucrare:

e Activitatile noastre generale de prelucrare

Categorii de date cu s
Temei juridic
caracter personal

Faptul ca raspundem la intrebarile
dumneavoastra atunci cand ne contactati,
prin intermediul formularelor generale de
contact de pe site-urile noastre web sau
prin orice alte mijloace de comunicare
(inclusiv prin e-mail, telefon sau posta, prin
evenimente fizice (de exemplu, targ de
constructii)) sau prin paginile noastre de pe
retelele de socializare care redirectioneaza
catre site-urile noastre web.

Trimiterea de buletine informative si alte
comunicari de marketing (electronice) care
promoveaza produsele si activitatile B.I.G.
catre persoanele care ne-au dat
consimtamantul in acest sens, prin
intermediul unuia dintre formularele de
exprimare a consimtadméantului de pe site-
urile noastre web sau in orice alt mod (de
exemplu, in contextul prezentei B.l.G. la
evenimente). Pentru activitatile noastre de
marketing legate de clientii nostri existenti,
va rugam sa consultati mai jos activitatile
noastre de prelucrare specifice clientilor.

Furnizarea de site-uri web sigure si solide
din punct de vedere tehnic prin utilizarea
cookie-urilor strict necesare, constand in:

- module cookie esentiale din punct de
vedere tehnic, care sunt necesare din
motive pur tehnice pentru a permite
comunicarea Tintre site-urile web si
dispozitivele vizitatorilor

Date

Date de identificare
personala: nume, tara

Date privind ocuparea
actuala a fortei de
munca: angajatorul actual

Datele de contact: adresa
postala, adresa de e-mail,
numarul de telefon,
numarul de fax, adresa
site-ului web etc.

Preferinte: produse/alte
subiecte care va
intereseaza

Date privind
comunicatiile:
comunicatiile primite si
trimise, istoricul
comunicatiilor.

Date de identificare
personala: nume

Date privind locul de
munca actual: angajatorul
actual, functia

Date de contact: adresa
de e-mail

Preferinte de e-mail:
produse care va
intereseaza.

electronice de

identificare si de utilizare:
cum ar fi adresa IP, tipul de
browser, date de localizare,
prin intermediul carei pagini

web afi

ajuns pe site-ul

nostru, tipul de dispozitiv pe
care 1l utilizati pentru a vizita
site-ul nostru, paginile web

- In cazul in care cererea
dumneavoastra nu poate fi incadrata
in stabilirea sau executarea unui
contract, prelucram datele
dumneavoastra pe baza interesului
nostru legitim de a face acest lucru,
acesta fiind interesul comercial ca
societate de a raspunde intrebarilor
dumneavoastra in legatura cu noi
si/sau cu produsele noastre.

- Necesitatea pentru stabilirea sau
executarea unui contract

Consimtamant

Prelucram datele dumneavoastra pe
baza interesului nostru legitim de a face
acest lucru, acesta fiind interesul nostru
de a furniza site-uri web sigure,
functionale si usor de utilizat, oferind
informatii despre compania si produsele
noastre vizitatorilor site-ului nostru



- module cookie functionale, care asigura
functionalitatile de baza ale site-urilor
noastre web.

Utilizarea de module cookie analitice pe
site-urile noastre web pentru a obtine
informatii despre modul in care utilizati
site-urile noastre web, cu scopul de a
permite imbunatatiri, inclusiv remedierea
problemelor de navigare, si de a face site-
urile noastre web mai usor de utilizat si mai
atractive.

Utilizarea cookie-urilor de publicitate si de
retele de socializare pe site-urile B.I.G., in
scopul afisarii de reclame, implementarii
de functii pe site-urile noastre furnizate de
retele de socializare si masurarii frecventei
cu care aceste reclame si functii sunt
afisate si, respectiv, utilizate.

Indeplinirea obligatiilor noastre legale in
calitate de societate, cum ar fi in
conformitate cu legislatia privind protectia
datelor, legislatia corporativa si legislatia
fiscala si contabila si respectarea oricarei
solicitéri rezonabile din partea agentilor

sau reprezentantilorinsarcinati cu
aplicarea legii, autoritatilor judiciare,
agentiilor sau organismelor

guvernamentale, inclusiv  autoritatilor
competente Tn materie de protectie a
datelor.

Asigurarea securitatii in interiorul si n jurul
spatiilor comerciale ale B.l.G. si protectia
eficienta a proprietatii B..G., a personalului
sau, a clientilor si a oricarui alt vizitator prin
prezenta camerelor de supraveghere in
spatiile noastre comerciale, in scopul strict
de a monitoriza si supraveghea securitatea
si siguranta in conformitate cu Legea
belgiana privind camerele de luat vederi
din 21 martie 2007 sau cu altd legislatie
locala aplicabila la locatia spatiilor noastre
comerciale. B.l.G. a instalat o pictograma
care anunta camerele de supraveghere la
intrarea in fiecare loc monitorizat. in cazul
unei anchete judiciare sau al unei cereri a
politiei, imaginile pot fi transferate in
conformitate cu RGPD, fara
consimtamantul dumneavoastra prealabil.
Un astfel de transfer va avea loc numai sub
supravegherea autoritatilor judiciare si
politienesti, iar imaginile camerelor nu vor
fi niciodata transferate in alte scopuri (de
exemplu, comerciale).

Inregistrarea tuturor vizitatorilor externi la
sediul B.l.G., in scopuri de securitate
(protectia personalului si a bunurilor

vizitate, modul 1in care
navigati pe paginile web
vizitate.

Toate datele cu caracter
personal  mentionate  in
prezenta Politica de

confidentialitate, in masura in
care este necesar in vederea

indeplinirii  obligatiei legale
relevante.
Imaginile surprinse de

camerele de supraveghere,
asa cum au fost captate de
sistemele noastre CCTV.
Imaginile pot dezvalui alte
date  personale, inclusiv
aspectul fizic si numarul de
fnmatriculare.

- Date de identificare
personala: nume

- Date de contact
profesionale: adresa de e-

Consimtamant

Consimtamant

Obligatie legala

Prelucram datele dumneavoastra pe
baza interesului nostru legitim de a face
acest lucru, acesta fiind interesul nostru
ca societate de a proteja proprietatea
noastra si pe cea a vizitatorilor nostri si
de a asigura siguranta si securitatea in
incinta noastra si in conformitate cu
legislatia aplicabila privind camerele de
luat vederi

Prelucram datele dumneavoastra pe
baza interesului nostru legitim de a face
acest lucru, acesta fiind interesul nostru
de a inregistra vizitatorii pentru o



companiei) si siguranta (de exemplu, in
caz de urgenta).

Initierea si gestionarea ulterioard a
procedurilor judiciare sau de alta natura in
cazul in care B.l.G. este obligata sa
urmareasca protejarea/aplicarea
intereselor sale prin intermediul sistemului
judiciar sau al altor canale relevante sau,
invers, in cazul in care o terta parte initiaza
proceduri judiciare sau de altd natura
impotriva B.l.G., pentru a organiza
apararea acesteia.

Gestionarea si operarea functiilor noastre
de sprijin pentru activitatea de back-end,
inclusiv:

- gestionarea continuitatii  activitatii
pentru a asigura continuitatea
activitatii in caz de dezastre, defectiuni
sau atacuri care afecteaza sistemele
noastre informatice;

- activitati de audit intern pentru a
monitoriza riscurile de conformitate
internd si pentru a reduce aceste

riscuri;
- Inregistrarea  securitatii IT  si
gestionarea riscurilor, pentru a

inregistra evenimentele de securitate
in vederea unei reactii adecvate la
riscurile legate de IT.

Gestionarea canalului nostru de raportare
a denuntarilor la nivel de grup
(https://bintg.whispli.com/Ip/speakup), prin
intermediul caruia atat partile interesate
interne, cat si cele externe pot depune un
raport cu privire la potentiale Tncalcari ale
legislatiei nationale si ale legislatiei
relevante a Uniunii, precum si urmarirea
rapoartelor individuale.

mail (serviciu), numar de
telefon (serviciu)

- Date privind locul de
munca actual: angajatorul
actual, titlul

- Timpul de intrare si iesire
- Programare

- Acordul privind vizitatorii

Toate datele cu caracter
personal  mentionate  in
prezenta politica de
confidentialitate, in masura
relevante pentru litigiul in
cauza.

Toate datele cu caracter
personal  mentionate  in
prezenta politica de

confidentialitate, in masura in
care sunt necesare pentru
indeplinirea functiei
comerciale relevante.

Persoana responsabila:

- (Numai daca persoana care
raporteaza indica faptul ca
nu doreste sa ramana
anonima): Date de
identificare personala si
preferinte de comunicare
si divulgare a identitatii:
nume, locatie, data nasterii,

perioada limitata de timp in scopuri de
securitate si siguranta in incinta noastra.

Prelucram datele dumneavoastra pe
baza interesului nostru legitim de a face
acest lucru, acesta fiind cel de a asigura
posibilitatea stabilirii si exercitarii sau
apararii impotriva actiunilor in justitie
sau de a ne exercita in alt mod
drepturile in instanta sau in afara
instantei, in cazul in care credem ca
interesele noastre sunt lezate si
procedurile judiciare sau de alta natura
sunt iminente (de exemplu, colectarea
judiciara a unei facturi neplatite) sau in
cazul in care o persoana care se simte
lezata de noi ar trebui s& ia masuri
legale impotriva noastra (de exemplu,
pentru organizarea apararii noastre
impotriva unei actiuni in rdspundere
pentru defecte in livrarea produselor
noastre)

Prelucram datele dumneavoastra pe
baza interesului nostru legitim de a face
acest lucru, acesta fiind cel

- de a asigura continuitatea activitatii
in caz de dezastre, defectiuni sau
atacuri care afecteaza sistemele
informatice BIG

- sa monitorizeze riscurile  de
conformitate internd si sa reduca
aceste riscuri

- sainregistreze evenimentele de
securitate pentru a raspunde in mod
adecvat la riscurile legate de IT.

- Obligatie legala, inclusiv Directiva
(UE) 2019/1937 a Parlamentului
European si a Consiliului din 23
octombrie 2019 privind protectia
persoanelor care raporteaza incalcari
ale dreptului Uniunii si legile de
transpunere a acestei directive in
dreptul intern.


https://bintg.whispli.com/lp/speakup

nationalitate, detalii
familiale si alte informatii
identificabile care permit
identificarea persoanei,
adresa de e-mail, numar de
telefon, nume de utilizator
terta parte, adresa
rezidentiald, profesionala si
postala si alte informatii
care permit contactarea
persoanei, mijloacele de
comunicare preferate,
permisiunea de a Impartasi
identitatea si cu entitatea
B.I.G. legata de o problema

- Detalii privind incidentul:
locatia, data, relatia
persoanei care raporteaza
cu societatea, descrierea
incidentului, documente
justificative, situatia
raportarii catre conducere

- Numarul de finregistrare al
societatii (daca este cazul)

- Date privind
comunicatiile:
comunicatile  primite i
trimise, istoricul
comunicatiilor.

Tinta unui raport:

- Date de identificare
personala: nume, titlu
sau functie

- Numarul de inregistrare al
societati  (daca este
cazul)

- Toate celelalte date cu
caracter personal privind
aceasta persoana incluse
in  raportul depus de
persoana care
raporteaza, care pot
include categorii speciale
de date cu caracter
personal si date penale

Datele cu caracter personal
pot fi prelucrate, de
asemenea, de la persoane
protejate ca persoane care au
legaturd cu persoana care
raporteaza sau care o asista
in conformitate cu Legea
privind avertizorii (de
exemplu, facilitatori, terti care

Consimtamant explicit (in doua etape:
pentru a dezvalui identitatea
persoanei care raporteaza catre 1)
echipa noastra interna desemnata
pentru denuntari si 2) entitatea B.1.G.
legata de un raport).

Prelucrarea este necesara din motive
de interes public major [articolul 9
alineatul (2) litera (g) din RGPD, in
masura Tn care categoriile speciale de
date cu caracter personal sunt incluse
intr-un raport si/sau articolul 10, §1, °3
din legea belgiana din 30 iulie 2018, Tn
masura Tn care orice date penale sunt
incluse intr-un raport].



Gestionarea relatiilor noastre directe cu
clientii, care cuprinde intregul ciclu al
relatiei de afaceri cu clientii, de la procesul
intern de creare de noi clienti si negocierea
si Tncheierea contractelor relevante cu
clientii, la gestionarea relatiei contractuale,
inclusiv prezentarea ofertelor, prelucrarea
comenzilor de cumparare, expedierea
produselor si  adresarea facturilor,
indeplinirea obligatiilor post-vanzare, pana
la rezilierea contractului si  orice
comunicare care are loc intre B.l.G. si
(persoanele de contact de la) client in
acest context, precum si orice solicitari
administrative interne conexe.

Furnizarea catre clientii B2B, daca este
cazul, in functie de natura relatiei cu
clientul si de amploarea si frecventa
tranzactiilor noastre, a accesului la portalul
nostru de comert electronic in scopul
gestionarii simple a relatiei cu clientul si al
transmiterii si stocarii Tn conditii de
sigurantd a datelor relevante pentru
aceasta, de exemplu permitand clientilor
sa plaseze comenzi, sa consulte si sa
descarce documente create in contextul
relatiei cu clientul si s& consulte si sa

au legatura cu persoana care
raporteaza, cum ar fi colegi

sau

membri ai familiei

persoanei care raporteaza),
precum si de la orice alte
persoane mentionate ntr-un
raport.

Categorii de date cu

caracter personal

Date de identificare
personala: nume,
semnatura

Date privind locul de

munca actual: angajatorul
actual, denumirea postului
(in cazul B2B)

Date de contact: adresa
postala, adresd de e-mail,
numar de telefon
inregistrarea contului si

informatii contractuale:
de exemplu, denumirea
societatii, forma juridica,

numarul de inregistrare al
societatii, codul  TVA,
adresa  Tnregistrata a
societatii (In cazul B2B),
adresa de livrare, adresa
facturii, limba, comenzi de
cumparare si confirmari de
comanda, note de livrare,
contracte etc.

Date de identificare
financiara: numar de cont
bancar, mijloc de plata.
Detalii de plata:
preferintele facturii si ale
facturarii, suma, soldul
datorat, data de incepere,

durata, rata  dobanzii,
declaratia de plata,
conditiile de plata, istoricul
platilor etc.

Date privind
comunicatiile:
comunicatile  primite  si
trimise, istoricul
comunicatiilor.

Date de identificare

electronica (a se vedea
modulele cookie strict
necesare in cadrul
activitatilor generale de
prelucrare)

Autentificare  si  parola
platforma
Date de identificare
personala: nume,
semnatura
Date privind locul de

munca actual: angajatorul
actual, denumirea postului

Temei juridic

- Necesitatea pentru stabilirea sau
executarea unui contract

- Obligatie legald, pentru prelucrarea
necesara indeplinirii obligatiilor
contabile la care B.1.G. este supusa in
temeiul legislatiei fiscale si contabile in
calitate de intreprindere, precum si a
obligatiilor ~ privind  conformitatea
produselor si garantiile la care B.l.G.
este supusa in calitate de
producator/vanzator de bunuri.

- Executarea unui contract



descarce tehnice

produse.

informatii despre

Gestionarea cererilor de despagubire
referitoare la bunurile fabricate/furnizate
de B.I.G. In acest context, clientul, clientul
final si/fsau instalatorul trebuie sa
completeze un formular. Acesta contine
campuri optionale care ne permit sa
colectam informatii suplimentare pentru
verificarea corecta a unei cereri. In caz de
indoieli, se poate efectua o inspectie la fata
locului a bunurilor la care se refera cererea
de despagubire, prin care se pot face
fotografii ca dovada, pentru a lua o decizie
in cunostintad de cauza cu privire la cerere.
Se pastreaza un dosar pentru fiecare
cerere primita, care contine reclamatia si
materialele justificative, orice solutii sau
compensatii propuse sau furnizate in acest
sens si orice comunicare care a avut loc in
contextul reclamatiei.

Verificarea prealabila a tuturor partilor terte
cu care B.l.G. doreste sa desfasoare
activitati comerciale si verificarea continua
a partilor terte cu care B.1.G. desfasoara in
prezent activitati comerciale, inclusiv a
clientilor B2B, pe baza listelor de sanctiuni

Date de contact
profesionale: adresa
postala (serviciu), adresa
de e-mail (serviciu), numar
de telefon (serviciu)
inregistrarea contului si
informatii contractuale (a
se vedea primul rand)
Date de identificare
financiara (a se vedea
primul rand)

Detalii privind plata (a se
vedea primul rand)

Date de comunicare (a se
vedea primul rand)

Date de
personala: nume

identificare

inregistrarea contului si
informatii contractuale:
adresa  finregistrata a
societétii (daca este B2B),
data si numarul facturii,
livrarii sau comenzii

Date de contact: adresa
postald, adresa de e-mail,

numar de telefon

Detalii tehnice ale
reclamatiei: data
reclamatiei, data instalarii,
data problemei, data
inspectiei (daca a fost
efectuata), numarul
reclamatiei, tipul cladirii si
parametrii camerei,
parametrii  de instalare,

parametrii  produsului  si

numerele de identificare,
sumele si datele achizitiei,
descrierea problemei,

solutia/compensatia

preconizata, comentarii,
anexe.

Imagini

Date privind
comunicatiile:
comunicatiile  primite  si
trimise, istoricul
comunicatiilor.

Date de identificare
personala: nume, tara
Date de identificare
financiara: statutul de

actionar/lUBO si valoarea
proprietatii

- Executarea unui contract

- Obligatie legala, pentru prelucrarea

necesara indeplinirii obligatiilor de
conformitate a produselor si de
garantie la care B.|.G. este supusa in
calitate de producator/vanzator de
bunuri

pentru campurile de informatii
optionale din formularul de cerere de
despagubire si inspectiile la fata
locului (daca se justifica), prelucram
datele dumneavoastra pe baza
interesului nostru legitim, acesta fiind
cel de a colecta dovezi suplimentare
pentru investigarea unei cereri de
despagubire si de a efectua o
inspectie pentru a lua o decizie in
cunostinta de cauza cu privire la
cerere

- Prelucram datele dumneavoastra pe

baza interesului nostru legitim, care
consta in identificarea si gestionarea
eficientad a riscurilor de conformitate si
de reputatie pentru societatea noastra
prin verificarea prealabila a



economice si a altor liste de sanctiuni
relevante (de exemplu, emise de OFAC),
pentru a verifica partenerii de afaceri pe
baza listelor oficiale de sanctiuni inainte si
in  timpul  desfasurarii  activitatilor
comerciale cu acestia, pentru a identifica si
gestiona Tn mod eficient riscurile de
conformitate si reputatie. Desi datele
prelucrate se refera in principal la
persoane juridice si nu la persoane fizice
specifice din cadrul acestora sau legate de
acestea, in procesul de selectie pot fi
prelucrate si datele cu caracter personal
ale reprezentantilor, alebeneficiarilor real
finali (UBO) si ale altor persoane legate de
potentialii clienti noi si actuali.

Invitarea clientilor B2B prin e-mail sa
furnizeze un Net Promoter Score (NPS)
privind satisfactia lor fatd de bunurile si
servicile B.l.G., pentru a putea evalua
satisfactia clientilor. Rezultatele sondajelor
de satisfactie NPS sunt péastrate doar la
nivel agregat, nu si la nivel individual.

Prin intermediul functionalitatii Floorfit de
pe Magazinul online de mostre BerryAlloc,
clientii (potentiali) pot incarca o fotografie a
camerei lor si pot vizualiza diferite podele
oferite de divizia noastra BerryAlloc in
aceasta fotografie. Acest lucru ii ajuta sa
gaseascd o podea care se potriveste
camerei si casei lor. Instrumentul de
vizualizare se bazeaza pe Roomvo (operat
de Leap Tools). Desi B.I.G. nu
intentioneaza sa captureze date cu
caracter personal prin intermediul
functionalitatii de vizualizare a camerei, iar
fotografiile incarcate nu sunt stocate de
B.l.G. dupa utilizarea instrumentului, nu
poate fi exclus faptul ca fotografiile
incarcate contin date cu caracter personal
si ca datele cu caracter personal sunt
prelucrate pentru o perioada foarte limitata
in timpul utilizarii functionalitatii Floorfit.

Promovarea produselor si activitatilor
B.I.G., prin utilizarea datelor
dumneavoastra de contact pentru a va
trimite materiale de marketing, prin e-mail
sau alte canale, in contextul relatiei
noastre existente cu clientii si adaptate la
circumstantele specifice ale acesteia.

- Date privind locul de
munca actual: angajatorul
actual, functia

- Date de contact
profesionale: adresa de e-
mail

- Date de identificare
electronica: link URL
personal

- Net Promotor Score

- Date de identificare
electronica (a se vedea
modulele cookie in
cadrul activitatilor
generale de prelucrare)

- Imagini

- Date de identificare
personala: nume

- Date privind locul de
munca actual: angajatorul
actual, functia

- Date de contact: adresa
de e-mail, adresa postala

- Inregistrarea contului si
informatii contractuale:
istoricul achizitiilor

- Preferinte de e-mail:
produse care va
intereseaza.

partenerilor de afaceri pe baza listelor
oficiale de sanctiuni

Obligatie legala, in cazul in care
prelucrarea este necesara pentru a
respecta orice sanctiuni economice
obligatorii sau de alta natura la nivel
national sau al UE.

Prelucram datele dumneavoastra pe
baza interesului nostru legitim, acesta
fiind cel de a evalua satisfactia
clientilor

Consimtamant

In cazul in care legea permite acest
lucru, prelucram datele
dumneavoastra pe baza interesului
nostru legitim, acesta fiind cel de a va
informa, Tn calitate de client recent, cu
privire la produsele si activitatile
noastre care ar putea fi de interes
pentru dumneavoastra, avand in
vedere achizitiile dumneavoastra
anterioare

Consimtamant in cazul in care acesta
este solicitat in mod expres de catre
dumneavoastra (de exemplu, prin
intermediul site-urilor noastre web, a


https://shop.berryalloc.com/nl_BE/overzicht-stalen

Invitarea clientilor B2B existenti sa se
alature evenimentelor pe care le
organizam sau la care participam si
inregistrarea prezentei si a preferintelor,
daca este cazul.

In cadrul unor astfel de evenimente si sub
rezerva consimtamantului dumneavoastra,
pot fi facutef/inregistrate fotografii sau
inregistrari video si utilizate pentru
publicare in materiale promotionale fizice
sau pe site-urile web si pe alte canale
online pe care B.1.G. este prezent (inclusiv
pe canalele de socializare).

In cazul clientilor B2B neplatitori, luarea
masurilor necesare Tn vederea obtinerii
compensatiei/platii.

e Clienti finali

Procesarea si onorarea comenzilor plasate
de clientul final pe canalele de vanzare cu
amanuntul ale partenerilor nostri (inclusiv
comerciantii cu amanuntul de bricolaj).
Partenerul nostru, care va vinde bunurile
prin intermediul propriului canal de vanzare

cu amanuntul (de exemplu, magazin
online), ne va furniza datele
dumneavoastra relevante pentru a va

expedia bunurile si a se ocupa de
administrarea  internd a  acestora.
Partenerul nostru, in calitate de vanzator,
va ramane principalul dumneavoastra
punct de contact pentru intrebari legate de
vanzari si postvanzare. in circumstante
normale, vom avea contact doar pentru
programarea livrarii.

Gestionarea cererilor de despagubire
referitoare la bunurile fabricate/furnizate
de B.1.G. In acest context, clientul, clientul
final si/fsau instalatorul trebuie sa
completeze un formular. Acesta contine
campuri optionale care ne permit sa
colectam informatii suplimentare pentru
verificarea corecté a unei cereri. In caz de

- Date de identificare

personala: nume

- Date privind locul de

munca actual: angajatorul
actual, functia

- Date de contact

profesionale: adresa
postala (serviciu), adresa
de e-mail (serviciu), numar
de telefon (serviciu)

- Informatii legate de

eveniment: inregistrare,
preferinte

- Date privind

comunicatiile:
comunicatiile primite si
trimise, istoricul
comunicatiilor

- Imagini: foto si video.

- Date personale de
identificare: nume, numar
de telefon, adresa de e-
mail

- Date privind

comunicatiile:
comunicatiile primite si
trimise, istoricul
comunicatiilor

Detalii privind plata:
factura, suma, sold datorat

Categorii de date cu

caracter personal

- Date personale de

identificare: nume,
semnatura, adresa postala,
numar de telefon (pentru a
face o programare pentru
expediere)

- Informatii contractuale:

comenzi de achizitie, note
de livrare

- Date privind

comunicatiile:
comunicatiile primite si
trimise, istoricul
comunicatiilor.

Date de identificare
personala: nume
inregistrarea contului si
informatii contractuale:
adresa  Tnregistrata a
societéatii (daca este B2B),
data si numarul facturii,
livrarii sau comenzii

se vedea activitatile generale de
prelucrare)

Prelucram datele dumneavoastra pe
baza interesului nostru legitim, acesta
fiind cel de a continua sa construim
relatia noastra cu dumneavoastra in
calitate de client recent, invitandu-va
la evenimente care ar putea fi de
interes pentru dumneavoastra in
lumina achizitiilor dumneavoastra
anterioare (invitatie)

Executarea unui contract sau
consimtamant, dupa caz si dupa cum
vi s-a comunicat in functie de
evenimentul specific (inregistrare)

Consimtamant (realizarea si utilizarea
fotografiilor)

Prelucram datele dumneavoastra pe
baza interesului nostru legitim, acesta
fiind interesul nostru comercial si
financiar de a obtine plata pentru
produsele pe care le-am furnizat

Temei juridic

Executarea unui contract

Obligatie legala, pentru prelucrarea
necesara indeplinirii obligatiilor
contabile la care B.I.G. este supusa in
temeiul legislatiei fiscale si contabile in
calitate de intreprindere, precum si a
obligatiilor privind conformitatea
produselor si garantiile la care B.I.G.
este supusa in calitate de
producator/vanzator de bunuri.

Executarea unui contract

Obligatie legala, pentru prelucrarea
necesara indeplinirii obligatiilor de
conformitate a produselor si de
garantie la care B.l.G. este supusa in



indoieli, se poate efectua o inspectie la fata
locului a bunurilor la care se refera cererea
de despagubire, prin care se pot face
fotografii ca dovada, pentru a lua o decizie
in cunostintad de cauza cu privire la cerere.
Se pastreaza un dosar pentru fiecare
cerere primita, care contine reclamatia si
materialele justificative, orice solutii sau
compensatii propuse sau furnizate in acest
sens si orice comunicare care a avut loc in
contextul reclamatiei.

e Furnizori

Gestionarea bazei noastre de date a
furnizorilor si a lantului nostru de
aprovizionare, care cuprinde intregul ciclu
al relatiei de afaceri cu furnizorii, de la
procesul intern de creare de noi furnizori si
negocierea si incheierea contractelor
relevante cu furnizorii, pana la gestionarea
relatiei contractuale, inclusiv procesarea
comenzilor de achizitie si gestionarea
facturilor primite, pana la rezilierea
acordului si orice comunicare care are loc
intre B.1.G. si (persoanele de contact de la)
furnizor in acest context, precum si orice
cereri administrative interne aferente.

- Date de contact: adresa
postala, adresa de e-mail,
numar de telefon

- Detalii tehnice ale
reclamatiei: data
reclamatiei, data instalarii,
data problemei, data
inspectiei (dacad a fost
efectuata), numarul
reclamatiei, tipul cladirii si
parametrii camerei,
parametrii de instalare,
parametrii  produsului i
numerele de identificare,

sumele si datele achizitiei,
descrierea problemei,
solutia/compensatia

preconizata, comentarii,
anexe.

- Imagini

- Date privind
comunicatiile:
comunicatiile  primite  si
trimise, istoricul

comunicatiilor.

Categorii de date cu

caracter personal

- Date de identificare
personala: nume,
semnatura

- Date privind locul de

munca actual: angajatorul
actual, denumirea postului

Date de
profesionale:

contact

adresa
postala (serviciu), adresa
de e-mail (serviciu), numar
de telefon (serviciu)

Date de
financiara: numar de cont

identificare

bancar, mijloc de plata.

- Date privind
comunicatiile:
comunicatiile  primite  si
trimise, istoricul

comunicatiilor.

inregistrarea contului si
informatii contractuale:
de exemplu, numele
companiei, forma juridica,
numarul de inregistrare al
TVA,

inregistratd  a

companiei, codul

adresa

calitate de producator/vanzator de
bunuri.

- Pentru campurile de informatii

optionale din formularul de cerere de
despagubire si pentru inspectiile la
fata locului (daca se justifica),
prelucram datele dumneavoastra pe
baza interesului nostru legitim, acesta
fiind cel de a colecta dovezi
suplimentare pentru investigarea unei
cereri de despagubire si de a efectua
o inspectie pentru a lua o decizie in
cunostinta de cauza cu privire la
cerere

Temei juridic

- Necesitatea pentru stabilirea
executarea unui contract

sau



In cazul in care un furnizor desemneaza
unul sau mai multi membri ai personalului
sau sa lucreze la proiecte pentru B.1.G. si
daca acest lucru este justificat avand n
vedere natura si amploarea serviciilor,
tinerea evidentei si aprobarea internd a
orelor prestate de membrii personalului
furnizorului, prin intermediul unui
instrument intern de inregistrare a timpului
de lucru, precum si compararea facturilor
(verificarea daca sumele facturate pentru
servicile furnizorului Tn cadrul caruia
lucreaza persoana respectiva corespund
orelor prestate si inregistrate de aceasta).

Verificarea prealabila a tuturor partilor terte
cu care B.I.G. doreste sa faca afaceri si
verificarea continuéa a partilor terte cu care
B.l.G. face afaceri in prezent, inclusiv a
furnizorilor, pe baza listelor de sanctiuni
economice si a altor liste de sanctiuni
relevante (de exemplu emise de OFAC) si
efectuarea de evaluari ale riscurilor de
catre terti in legatura cu furnizorii, pe baza
domeniilor de risc (drepturile omului,
combaterea mitei si a coruptiei, mediu) si a
altor parametri relevanti, pentru a verifica
daca partenerii de afaceri figureaza pe
listele oficiale de sanctiuni Thainte si Tn
timpul desfasurarii activitatii cu acestia si,
in general, pentru a identifica si gestiona
eficient riscurile de conformitate si de
reputatie. Desi datele prelucrate se refera
in principal la persoane juridice si nu la
persoane fizice specifice din cadrul
acestora sau legate de acestea, in
procesul de selectie pot fi prelucrate si
datele cu caracter personal ale
reprezentantilor, ale UBO-urilor si ale altor
persoane legate de potentialii furnizori noi
si actuali.

limba,
confirmarile de comanda,

companiei,

contractele etc.

Date de identificare
personala: nume
Date privind locul de

munca actual: angajatorul
actual, denumirea Si
descrierea postului,
numarul de identificare al
angajatului (daca furnizorul
lucreaza in  sistemele
B.I.G.)

Detalii de plata: factura
Organizarea muncii:
responsabilitati actuale,
proiecte in curs, tarif orar,
ore lucrate.

Date de identificare
personala: nume, tara
Date de identificare
financiara: statutul de
actionar/lUBO si valoarea
proprietatii

inregistrarea contului si
informatii contractuale:
denumirea societatii, forma
juridica, numarul de
inregistrare al societatii,
codul TVA, adresa
inregistrata a societatii
Date de contact
profesionale: adresa
postala (serviciu), adresa
de e-mail (serviciu), numar
de telefon (serviciu)

Date privind locul de
munca actual: angajatorul
actual, functia

Date privind
comunicatiile:

comunicatiile  primite  si
trimise, istoricul

comunicatiilor.

Date de identificare
electronica (a se vedea
modulele cookie strict
necesare in cadrul
activitatilor generale de
prelucrare)

Prelucram datele dumneavoastra pe
baza interesului nostru legitim, acesta
fiind interesul nostru financiar de a
inregistra timpul prestat de personalul
furnizorilor relevanti pentru a asigura
facturarea corecta si consecventa de
catre furnizor

Prelucram datele dumneavoastra pe
baza interesului nostru legitim, care
consta in identificarea si gestionarea
eficienta a riscurilor de conformitate si
de reputatie pentru societatea noastra
prin verificarea prealabila a
partenerilor de afaceri pe baza listelor
oficiale de sanctiuni si din perspectiva
domeniilor de risc pe care le
consideram importante in lumina
valorilor noastre ca societate

Obligatie legala, in cazul in care
prelucrarea este necesara pentru a
respecta orice sanctiuni economice
obligatorii sau de alta natura la nivel
national sau al UE.

5. CU CINE IMPARTASIM DATELE DUMNEAVOASTRA CU CARACTER PERSONAL?

B.l.G. este un grup de societéati (a se vedea titlul 1) in care sunt incluse diverse societéti si activitati
comerciale. Putem partaja datele dumneavoastra cu caracter personal cu alte entitati si unitati de afaceri
din cadrul grupului nostru din motive administrative si legate de infrastructura, precum si din motive
comerciale, cum ar fi, in special, asigurarea unui serviciu optim prin implicarea sucursalelor noastre
locale relevante. Ne vom asigura ca toate entitatile grupului B.I.G. vor avea grija ca orice prelucrare a
datelor dumneavoastra cu caracter personal sa fie in conformitate cu ceea ce este prevazut in prezenta
Politica de confidentialitate. in plus, datoritd abordérii noastre centralizate privind gestionarea datelor,
un client sau furnizor al uneia dintre societatile noastre este considerat client sau furnizor al intregului
grup. In calitate de persoana vizats, este desigur posibil s& va opuneti transferului si, dupa caz, utilizarii
ulterioare a datelor dumneavoastra cu caracter personal in scopuri comerciale in conditile RGPD,
contactandu-ne pentru a va exercita drepturile in calitate de persoana vizata, astfel cum se explica mai

detaliat Ia titlul 8.



Tn plus, putem - in anumite conditii - sa transferam datele dumneavoastra cu caracter personal in afara
grupului nostru de companii, catre terte parti. Acesta este cazul in special atunci cand acest lucru este
strict necesar in vederea scopurilor enumerate la titlul 3 sau daca suntem obligati prin lege sa facem
acest lucru.

Unele dintre aceste parti terte lucreaza in numele nostru si/sau au fost angajate de noi in vederea
externalizarii unui element al operatiunilor si serviciilor noastre de afaceri catre acestea. Aceasta
include, de exemplu, stocarea digitala a datelor clientilor si furnizorilor nostri, gestionarea site-urilor
noastre web, furnizarea de aplicatii IT, expedierea produselor noastre catre clientii nostri sau
gestionarea litigiilor. In masura in care aceste parti terte actioneaza ca persoane imputernicite de B.l.G.
in sensul RGPD, B.I.G. va incheia un acord de prelucrare a datelor inainte de a le incredinta orice date
cu caracter personal. B..G. va partaja numai datele cu caracter personal relevante si necesare pentru
indeplinirea sarcinilor specifice ale fiecarei persoane imputernicite de operator. Gestionarea
confidentiala a datelor dumneavoastra cu caracter personal si securitatea lor adecvata sunt intotdeauna
incluse ca o cerinta in fiecare acord de prelucrare a datelor.

Transferurile de date cu caracter personal catre terti au loc, in general, in contextul eforturilor noastre
de a asigura cele mai bune servicii posibile si operatiuni comerciale eficiente, precum si pentru a ne
proteja interesele si pentru a ne indeplini obligatiile legale. B.I.G. garanteaza ca va limita divulgarea
privind datele cu caracter personal la cele strict necesare pentru indeplinirea scopurilor enumerate la
articolul 3 de mai sus.

Gasiti in continuare o prezentare generala a categoriilor de destinatari cu care putem partaja datele
dumneavoastra personale relevante:

- Companii postale, transportatori si curieri, in cazul in care trebuie sa va transportam bunurile noastre
sau sa va trimitem comunicéri scrise sau alte articole. Principalii nostri parteneri de transport includ
Manuport Logistics, Tailormade Logistics si Verhoek Europe;

- Furnizori de servicii de plata, in cazul in care primim plati de la dumneavoastra sau efectuam plai
catre dumneavoastra. Pe propriile noastre webshop-uri, implementam modulele de plata oferite de
Mollie;

- Asiguratori in scopul acoperirii raspunderii noastre profesionale in contextul operatiunilor noastre
comerciale si al ofertei si livrarii bunurilor si serviciilor noastre, precum si pentru acoperirea riscului
de credit in contextul activitatilor noastre de vanzare;

- Furnizorii nostri, inclusiv reprezentantii externi, consultantii sau orice alti parteneri de afaceri care
sunt implicati in contextul functionarii activitatilor noastre si al furnizarii bunurilor noastre. Daca
sunteti client sau client final, datele dumneavoastra cu caracter personal pot fi transferate, in masura
in care este necesar, catre (sau primite de la) alte parti implicate in lantul de productie, furnizare si
vanzare a produselor noastre (de exemplu, operatori ai canalelor de vanzare pe care produsele
B.I.G. sunt vandute de clientii nostri clientilor finali, distribuitori, agenti, comercianti, instalatori);

- Furnizorii nostri care ne sprijind in promovarea produselor noastre si in organizarea de evenimente
(de exemplu, planificatori de evenimente, agentii de marketing, fotografi);

- Persoane imputernicite pentru prelucrarea de date care ne sprijina in domeniul tehnic sau IT in
functionarea activitatilor noastre, in scopul unei gestionari sigure si eficiente a datelor digitale in
cadrul activitatilor noastre si al furnizarii de servicii optime, cum ar fi furnizorii de servicii software,
furnizorii de gazduire, administratorii de site-uri web si centre de date si furnizorii de servicii de back-
up. Principalii nostri furnizori de software includ Microsoft, Salesforce, IBM, Hubspot, Leap Tools,
E20pen, Aravo Solutions si Fraudsec Pty Ltd.

- Atunci cand vizitati paginile pe care B.I.G. le are pe diferitele sale retele de socializare, datele
dumneavoastra vor fi transmise operatorilor acestor retele de socializare respective prin utilizarea
de module cookie. Aceste retele de socializare pot primi date cu caracter personal despre
dumneavoastra, cum ar fi, de exemplu adresa dumneavoastra IP sau site-urile pe care le-ati vizitat
anterior. Atunci cand vizitati paginile noastre de socializare, B.I.G. poate primi, de asemenea, date
agregate de la aceste retele de socializare sub forma de statistici privind modul in care paginile
noastre sunt vizualizate de catre vizitatorii acestora. Pentru informatii privind modulele cookie legate
de retelele sociale pe care le utilizam pe propriile noastre site-uri web, va rugam sa consultati Politica
privind modulele cookie aplicabila pentru site-ul web B.l.G. pe care 1l vizitati in prezent. Pentru mai
multe informatii cu privire la domeniul de aplicare, scopurile si prelucrarea datelor dumneavoastra
personale de catre aceste retele e de socializare, va rugam sa consultati politicile de confidentialitate
ale canalelor de socializare respective;



- Organizatiile cu care incheiem o tranzactie comerciala si care are ca rezultat includerea unor entitati
suplimentare in grupul nostru (de exemplu, ca parte a unei fuziuni) sau care are ca rezultat transferul
anumitor entit&ti sau active ale noastre catre un cumparator. in cazul in care acest lucru se dovedeste
a fi necesar, vom lua masurile de precautie necesare (de exemplu, doar in baza principiului
necesitatii de a cunoaste, vom incheia acorduri de confidentialitate si vom aplica alte bune practici
din industrie) pentru a va proteja confidentialitatea in orice moment in contextul unei astfel de
tranzactii;

- Organisme guvernamentale, autoritati de aplicare a legii, autoritati judiciare, practicieni din profesii
reglementate, cum ar fi contabili, auditori si avocati, sau alti consilieri externi independenti si agentii
de colectare, in scopul respectéarii obligatiilor noastre legale si in masura in care este necesar pentru
stabilirea, exercitarea sau apararea revendicarilor legale sau pentru a ne apara drepturile, a ne
proteja proprietatea sau drepturile, proprietatea sau siguranta altora, sau in masura in care este
necesar pentru a sprijini functiile de audit extern, conformitate si guvernanta corporativa.

6. TRANSFERAM DATELE DUMNEAVOASTRA CU CARACTER PERSONAL iN AFARA SPATIULUI
ECONOMIC EUROPEAN?

Spatiul Economic European (,,SEE”) include tarile din Uniunea Europeana (UE), Norvegia, Liechtenstein
si Islanda. RGPD necesita garantii adecvate in cazul in care datele dumneavoastra cu caracter personal
sunt transferate catre entitati din tari din afara SEE (cum ar fi incheierea de acorduri bazate pe clauzele
contractuale standard ale Comisiei Europene).

Ca grup de companii, avem sediul central in Belgia si, de asemenea, ne propunem sa pastram datele
dumneavoastra pe servere si in centre de date din SEE pe céat posibil. Cu toate acestea, avand in vedere
structura grupului nostru de societati (a se vedea titlul 1), pot avea loc transferuri intragrup catre entitati
B.I.G. cu sediul in tari din afara SEE, de exemplu atunci cand doriti s& comandati bunuri specifice de la
aceste entitati. Tn aceste scopuri, entitatile B.1.G. au incheiat un acord de transfer de date intragrup, bazat
pe clauzele contractuale standard puse la dispozitie de Comisia Europeana.

Tn al doilea rand, avand in vedere locatia unora dintre furnizorii nostri de servicii, este posibil ca, in anumite
cazuri si in functie de relatia dumneavoastra specifica cu noi, datele dumneavoastra sa fie prelucrate in
afara SEE. Vom transfera datele dumneavoastra cu caracter personal numai catre furnizori de servicii cu
sediul sau care isi desfasoara activitatea in tari care au fost confirmate de Comisia Europeana ca asigura
un nivel adecvat de protectie a datelor dumneavoastra sau in cazul in care existéd alte masuri pentru a
asigura prelucrarea legala a datelor dumneavoastra in aceste tari terte in conformitate cu cerintele RGPD
mentionate mai sus. Furnizorii nostri de servicii din tari terte si decizia de adecvare sau garantiile adecvate
pe care se bazeaza fiecare transfer includ:

- Microsoft (Statele Unite), pe baza includerii Microsoft Corporation pe lista UE-SUA privind cadrul de
confidentialitate a datelor;

- Salesforce (Statele Unite), pe baza includerii Salesforce pe lista UE-SUA privind cadrul de
confidentialitate a datelor;

- Leap Tools HQ (Canada), pe baza Deciziei Comisiei din 20 decembrie 2001 in conformitate cu
Directiva 95/46/CE a Parlamentului European si a Consiliului privind protectia adecvata a datelor cu
caracter personal, prevazutda de Legea canadiana privind protectia informatiilor personale si
documentele electronice;

- HubSpot (Statele Unite), pe baza includerii HubSpot Inc. pe lista privind cadrul UE-SUA privind
confidentialitatea datelor;

- e2open (Statele Unite) si transferurile ulterioare, pe baza includerii clauzelor contractuale standard in
acordul nostru de prelucrare a datelor cu e2open;

- Meta Platforms (Statele Unite), pe baza includeriia Meta Platforms pe lista UE-SUA privind cadrul de
confidentialitate a datelor;

- LinkedIn (Statele Unite), pe baza includerii LinkedIn pe lista UE-SUA privind cadrul de confidentialitate
a datelor;

- Aravo Solutions (Statele Unite), pe baza includerii clauzelor contractuale standard in acordul nostru
de prelucrare a datelor cu Aravo Solutions;
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7. CUM SECURIZAM DATELE DUMNEAVOASTRA CU CARACTER PERSONAL?

B.1.G. aplicad masuri tehnice, fizice si organizatorice adecvate care sunt concepute in mod rezonabil pentru
a proteja datele cu caracter personal impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificarii,
divulgarii sau accesului neautorizat si impotriva altor forme ilegale de prelucrare. Accesul la datele cu
caracter personal este limitat la destinatarii autorizati pe baza principiului necesitatii de a cunoaste si face
obiectul unor obligatii stricte de confidentialitate.. Mentinem un program cuprinzator de securitate a
informatiilor care este proportional cu riscurile asociate cu prelucrarea. Programul este adaptat in
permanenta pentru a reduce riscurile operationale si pentru a proteja datele cu caracter personal, luand
in considerare practicile acceptate in industrie.

8. CARE SUNT DREPTURILE DUMNEAVOASTRA iN CALITATE DE PERSOANA VIZATA?

Este posibil sa doriti sa va exercitati dreptul de a obtine informatii despre dumneavoastra sau de a va
corecta, actualiza sau sterge datele cu caracter personal. Unele dintre aceste drepturi pot face obiectul
unor exceptii sau limitari in RGPD si/sau in legislatia locala. Vom lua masuri rezonabile pentru a va verifica
identitatea si vom raspunde cererii dumneavoastra de exercitare a acestor drepturi fara intarzieri
nejustificate (si Tn toate cazurile in termen de o luna de la primirea unei cereri, care poate fi extinsa la 3
luni numai in conditile prevazute de legislatia privind protectia datelor). Mai jos puteti gasi o listda a
drepturilor privind protectia datelor pe care aveti dreptul sa le exercitati. Daca doriti sa va exercitati oricare
dintre drepturile mentionate mai jos, va rugam sa trimiteti solicitarea dumneavoastra Biroului nostru de
confidentialitate prin privacy@bintg.com sau prin posta la Beaulieu International Group NV, Privacy
Office, Kalkhoevestraat 16 box 0.1, 8790 Waregem, Belgia.

- Aveti dreptul de a solicita accesul la toate datele cu caracter personal prelucrate de B.I.G. care va
privesc. Acest lucru va permite sa verificati ce date cu caracter personal prelucram despre
dumneavoastra si sa obtineti o copie a acestora, precum si sa obtineti informatii suplimentare privind
prelucrarea;

- Aveti intotdeauna dreptul de a va rectifica datele cu caracter personal. Acest lucru va permite sa
corectati sau s& completati datele personale incorecte sau incomplete pe care le prelucram despre
dumneavoastra;

- Tn méasura in care temeiul legal pe care ne bazam pentru prelucrarea datelor dumneavoastra cu
caracter personal este consimtdmantul, aveti dreptul de a va retrage consimtamantul dat anterior
pentru prelucrarea datelor dumneavoastra cu caracter personal. Acest lucru nu va afecta, desigur,
legalitatea prelucrarii bazate pe consimtamant nainte de retragerea acestuia;

- Aveti dreptul la stergerea datelor dumneavoastra cu caracter personal. Acest lucru va permite sa
stergeti permanent datele cu caracter personal pe care le prelucrdm despre dumneavoastra. Nu
suntem intotdeauna obligati s& stergem datele dumneavoastra cu caracter personal la cererea
dumneavoastra - acest drept se aplicd numai in cazurile si in masura prevazute de lege;

- Aveti dreptul de a restrictiona prelucrarea datelor cu caracter personal care va privesc. Acest lucru
va permite sa inghetati utilizarea datelor dumneavoastra personale de catre noi, fara a le sterge. Nu
suntem intotdeauna obligati sa restrictionam datele dumneavoastra cu caracter personal la cererea
dumneavoastra - acest drept se aplicd numai in cazurile si in masura prevazute de lege;

- Aveti dreptul de a va opune prelucrarii datelor dumneavoastra cu caracter personal care se bazeaza
pe interesele legitime ale noastre sau ale tertilor. Acest lucru va permite sa va opuneti prelucrarii
ulterioare a datelor dumneavoastra cu caracter personal. Nu suntem intotdeauna obligati s& onoram
obiectia dumneavoastra, in special atunci cdnd demonstram motive legitime imperioase pentru
prelucrare, care prevaleazéa asupra intereselor, drepturilor si libertatilor dumneavoastra.

Aveti dreptul de a va opune in mod specific prelucrarii datelor dumneavoastra personale in scopuri
de marketing direct (de exemplu, facand clic pe butonul de dezabonare), iar noi suntem intotdeauna
obligati s& onoram aceasta optiune;

- Aveti dreptul la portabilitatea datelor in cazul in care baza legald pentru prelucrarea datelor
dumneavoastra cu caracter personal este consimtdmantul sau executarea unui contract. In acest
caz, va vom furniza dumneavoastra sau unui alt operator ales de dumneavoastra datele cu caracter
personal pe care ni le-ati furnizat la intr-un format structurat, utilizat in mod obisnuit si care poate fi
citit automat.

Tn plus fata de drepturile persoanelor vizate mentionate mai sus, aveti, de asemenea, dreptul de a depune
o plangere la autoritatea dumneavoastrd de supraveghere a protectiei datelor. Puteti depune o plangere
la autoritatea de supraveghere din statul membru SEE in care locuiti in mod obisnuit, in care aveti locul


mailto:privacy@bintg.com

de munca sau in care a avut loc presupusa incalcare. Deoarece sediul central al B.1.G. se afla in Belgia,
gasiti mai jos datele de contact ale Autoritatii belgiene pentru protectia datelor:

Autoritatea belgiana pentru protectia datelor

Rue de la Presse 35 - Drukpersstraat 35

1000 Bruxelles

Belgia

Tel. +32 2 274 48 00

Fax +32 2 274 48 35

E-mail: GBA/APD

Website: https://www.autoriteprotectiondonnees.be, https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be

Pentru informatii suplimentare si datele de contact ale autoritatii de supraveghere din fiecare stat membru
al SEE, va rugam sa consultati aceasta pagina de internet a Comitetului european pentru protectia datelor
cu toate detaliile de contact relevante. in plus, puteti depune intotdeauna o cerere de despagubire la
instanta civila competenta.

9. PERIOADA DE PASTRARE A DATELOR

Vom pastra datele dumneavoastra cu caracter personal in sistemele noastre pentru cea mailunga dintre urmatoarele
perioade: (i) atat timp cat este necesar pentru scopul relevant prevazut la articolul 4; (ii) orice perioada de pastrare
impusa de lege; sau (iii) sfarsitul perioadei in care ar putea aparea litigii sau investigatii cu privire la scopurile sau

serviciile furnizate mentionate mai sus.
10. MODIFICARI ALE PREZENTEI POLITICI DE CONFIDENTIALITATE

Putem actualiza periodic prezenta Politica de confidentialitate. In cazul in care o modificare va schimba
substantial modul in care colectam sau utilizam datele dumneavoastra cu caracter personal, vom trimite
o notificare cu privire la aceasta modificare tuturor persoanelor afectate. Vom posta intotdeauna
versiunea actualizata pe site-urile noastre , inclusiv numarul versiunii si data ultimei actualizari.
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