
 
 

GENEREL PRIVATLIVSPOLITIK FOR B.I.G. 

Denne privatlivspolitik (i det følgende: "Privatlivspolitik") regulerer Beaulieu International Group 
N.V. og dets associerede selskaber i forbindelse med din kommunikation med os via e-mail, 
telefon, fax og sociale medier (i det følgende: "Sociale Medier"; som f.eks. Facebook, LinkedIn, 
Twitter, Pinterest, TikTok, WeChat og Instagram), dit besøg på vores og vores 
samarbejdspartneres websteder (i det følgende: "Websteder"), i forbindelse med enhver ordre 
eller ethvert køb, som du har foretaget, og ethvert af vores arrangementer eller besøg i vores 
lokaler, som du har deltaget i.  

BEMÆRKNING 1: Denne Privatlivspolitik gælder ikke for behandling af personoplysninger for 
personer, der vælger at søge en stilling via vores job-/rekrutteringswebsted. Behandlingen af 
personoplysninger for ansøgere via job-/rekrutteringswebstedet styres af en separat 
privatlivspolitik, der stilles til rådighed på dette websted.  

BEMÆRKNING 2: Hvis du ønsker oplysninger om, hvordan vi behandler personoplysninger via 
cookies, sociale plug-ins, pixels og andre former for sporingsteknologi, henviser vi til vores 
Cookiepolitik: 
https://mediacenter.bintg.com/api/wedia/dam/variation?object=blicomrelasset&id=4&variation=ori
ginal 
 
1. GENERELT 

1.1. Dine personoplysninger behandles af Beaulieu International Group N.V., Kalkhoevestraat 
16 bus 0.1, 8790 Waregem, Belgien med virksomhedsregistreringsnummer 0442.824.497, 
RPR Ghent, Kortrijk-afdelingen og dets tilknyttede selskaber (herefter: "B.I.G", "vi", "os", 
"vores"). Du kan kontakte os via e-mail på privacy@bintg.com.  

1.2. Ethvert begreb, der begynder med et stort bogstav, skal defineres ved udtrykkelig 
henvisning i denne Privatlivspolitik. I betragtning af sammenhængen, skal ord i ental 
fortolkes således, at de også omfatter flertalsord og omvendt hvor dette er muligt. 

1.3. B.I.G. bekræfter udtrykkeligt, at alle personoplysninger vil blive behandlet i 
overensstemmelse med både den belgiske lov af 30. juli 2018 om beskyttelse af personer 
i forbindelse med behandling af personoplysninger og forordning 2016/679 af 27. april 
2016 om beskyttelse af personer i forbindelse med behandling af personoplysninger og 
om fri udveksling af sådanne oplysninger (i det følgende benævnt "GDPR"). Når der 
henvises til visse love eller forskrifter, omfatter en sådan henvisning også enhver ændring, 
erstatning eller ophævelse af disse love eller forskrifter, herunder alle dertil knyttede 
gennemførelsesbeslutninger. 

1.4. B.I.G. forbeholder sig ret til, efter eget skøn og fra tid til anden, at ændre denne 
Privatlivspolitik. Vi anbefaler derfor, at du regelmæssigt læser denne Privatlivspolitik på 
vores Websteder. Hvis du ikke accepterer ændringer eller tillæg, skal du underrette os 



 
 

herom ved at sende en e-mail til privacy@bintg.com. Hvis vi ikke modtager en sådan e-
mail fra dig inden for tre (3) hverdage efter, at ændringerne af Privatlivspolitikken er 
blevet annonceret på vores Websteder, anses du for at have accepteret alle sådanne 
ændringer. 

2. PERSONOPLYSNINGER, VI BEHANDLER 

2.1. Personoplysninger kan defineres som alle oplysninger om en identificeret eller 
identificerbar person. B.I.G. kan behandle følgende oplysninger: 

 Dine identifikationsoplysninger, såsom dit navn, efternavn, fødselsdato, 
stillingsbetegnelse/position, billede, (finansielt) kontonummer,....; 

 dine kontaktoplysninger, f.eks. din postadresse, e-mailadresse og dit telefonnummer;  
 optegnelser over korrespondance med os, dine præferencer og svar på vores 

spørgeskemaer; 
 data, der indsamles automatisk, f.eks. via cookies og andre sporingsanordninger. 

 
3. FORMÅLET MED BEHANDLINGEN 

3.1. B.I.G. behandler som dataansvarlig først og fremmest dine personoplysninger til at 
administrere vores (kontraktmæssige) forhold. Vi behandler dine personoplysninger med 
henblik på at: 

 Behandle ordrer og levere de produkter, du har bestilt; 
 Svare på dine spørgsmål eller andre anmodninger; 
 Håndtere produktkrav, organisere vores juridiske forsvar,.. 
 Sende direkte markedsføring fra B.I.G.-gruppen om produkter, der kan være af 

interesse for dig (idet det er underforstået, at hvis du ikke er en eksisterende 
kunde, der allerede har købt lignende varer eller tjenester fra os, vil vi kun gøre 
det med dit udtrykkelige samtykke); 

 Registrere besøgende i vores bygninger, på vores Websteder og i vores 
showrooms; 

 Analysere data og udarbejde (markedsførings-) statistikker for at forbedre vores 
tjenester og tilbud til vores kunder. Hvor det er muligt, vil vi gøre dette på en 
pseudonymiseret måde; 

 Forbedre den tekniske og funktionelle forvaltning af vores Websteder; 
 Afholde konkurrencer eller arrangementer. 

 

3.2. B.I.G. kan også behandle dine personoplysninger for at overholde juridiske forpligtelser 
eller for at efterkomme enhver rimelig anmodning fra kompetente retshåndhævende 
myndigheder eller repræsentanter, statslige myndigheder eller organer, herunder 
kompetente databeskyttelsesmyndigheder. 



 
 
4. LOVGRUNDLAGET FOR BEHANDLING AF DINE PERSONOPLYSNINGER 

4.1. GDPR giver os mulighed for at behandle personoplysninger, så længe vi har et 
behandlingsgrundlag i henhold til loven. Vi behandler derfor dine personoplysninger på 
følgende lovlige grundlag under hensyntagen til formålet med behandlingen, som er 
beskrevet ovenfor: 

 hvis det er nødvendigt for opfyldelsen af en kontrakt med dig, hvad enten det er 
som kunde eller leverandør; 

 vi har fået dit samtykke til at gøre det. Dette samtykke kan til enhver tid trækkes 
tilbage ved at sende en besked til os på privacy@bintg.com; 

 det er nødvendigt for at forfølge vores legitime interesse (det være sig effektiv 
levering og forbedring af vores tjenester, beskyttelse og drift af vores virksomhed, 
udøvelse, etablering eller forsvar af et retskrav, ...), så længe disse interesser ikke 
opvejes af dine interesser; 

 det er påkrævet på grundlag af de juridiske og lovgivningsmæssige forpligtelser, 
som vi er underlagt. 

4.2. Vi behandler kun særlige kategorier af personoplysninger, når (i) du har givet dit 
udtrykkelige samtykke til at behandle sådanne oplysninger; (ii) sådanne oplysninger er 
påkrævet eller tilladt at indsamle i henhold til (arbejdsret, social sikring/beskyttelse eller 
andre) love eller faglige standarder; (iii) denne behandling er nødvendig for at fastslå, 
udøve eller forsvare retskrav eller (iv) du har offentliggjort disse oplysninger. Vi beder dig 
derfor venligst om at udvise diskretion, når du giver os særlige kategorier af 
personoplysninger, og at du kun gøre det, hvis du udtrykkeligt giver dit samtykke til 
B.I.G.'s brug af disse oplysninger til legitime forretningsformål. 

4.3. Da det er vigtigt at beskytte børns privatliv, har B.I.G. ikke til hensigt at indsamle børns 
personoplysninger, og dets Websteder er ikke designet til eller rettet mod børn. 
 

5. MODTAGERE  

5.1. Vi videregiver kun personoplysninger til parter, der har behov for at få kendskab til dem 
til de formål, der er anført i artikel 3 ovenfor. B.I.G. sender ikke dine personoplysninger 
på en identificerbar måde til nogen tredjepart undtagen (i) med din udtrykkelige tilladelse 
til at gøre dette; (ii) hvis det er i vores legitime og professionelle forretningsinteresser 
og/eller (iii) hvis det kræves eller er tilladt ved lov at gøre dette. Ved at acceptere denne 
Privatlivspolitik accepterer du, at vi kan dele dine personoplysninger med: 
 



 
 

 andre enheder og forretningsenheder inden for B.I.G.-koncernen. Vi vil dog sikre, 
at alle B.I.G.-koncernens enheder vil sørge for, at al behandling af dine 
personoplysninger er i overensstemmelse med det, der er beskrevet i denne 
Privatlivspolitik; 

 tredjepartsdatabehandlere (f.eks.: udbydere af betalingstjenester, software- eller 
IT-tjenesteudbydere, hosting- og vedligeholdelsesudbydere, marketingbureauer, 
mailingleverandører, ...) til at behandle dine personoplysninger på vores vegne 
inden for rammerne af de formål, der er fastsat i artikel 3. Disse databehandlende 
tredjeparter må kun behandle dine personoplysninger på vegne af B.I.G. efter 
udtrykkelig skriftlig instruks fra B.I.G., og vi vil sikre, at der er tilstrækkelige 
sikkerhedsforanstaltninger på plads til at beskytte og holde dine personoplysninger 
fortrolige; 

 tredjepartsleverandører (distributører, agenter, forhandlere, detailhandlere, 
installatører, ...), som kan tilbyde tjenester i forbindelse med vores egne produkter 
og tjenester; 

 offentlige myndigheder (domstole, retshåndhævende myndigheder, offentlige 
eller regulerende organer, ...) for at reagere på deres anmodninger eller ordrer, 
eller hvis det er nødvendigt for at overholde gældende lovgivning og i det omfang 
det er tilladt i henhold til denne lovgivning; 

 Købere af vores virksomhed eller som en del af en virksomhedstransaktion.  

5.2. B.I.G. garanterer, at virksomheden vil begrænse videregivelsen til de personoplysninger, 
der er strengt nødvendige for at opfylde de formål, der er anført i artikel 3 ovenfor. 

6. PLACERING OG OVERFØRSEL 

6.1. B.I.G. behandler først og fremmest dine personoplysninger inden for EØS. For at kunne 
behandle dine personoplysninger til de formål, der er beskrevet i artikel 3 ovenfor, kan vi 
dog også overføre dine personoplysninger til andre enheder inden for B.I.G.-gruppen eller 
til tredjeparter, der behandler dem på vores vegne, og som befinder sig uden for EØS. 
Enhver enhed uden for EØS, der behandler dine personoplysninger, er forpligtet til at 
overholde passende sikkerhedsforanstaltninger hvad angår behandlingen af dine 
personoplysninger. Sådanne sikkerhedsforanstaltninger kan være på grund af: 

 at modtagerlandet har en lovgivning, der kan anses for at svare til den beskyttelse, 
der tilbydes i EØS (afgørelse om tilstrækkelighed i henhold til artikel 45 i GDPR), eller  

 af en kontraktlig aftale mellem B.I.G. og den pågældende enhed baseret på EF's 
standardkontraktklausuler som i artikel 46, stk. 2, eller 

 enhver anden passende sikkerhedsforanstaltning i henhold til artikel 44-48 i GDPR. 



 
 

6.2. B.I.G. kan også overføre anonymiserede og/eller aggregerede data til virksomheder uden 
for EØS. 

 
7. SIKRING AF DATASIKKERHED 

7.1. B.I.G. behandler kun de personoplysninger, der er nødvendige for at opnå de formål, der 
er anført i artikel 3 (dataminimering). 

 
7.2. Dine personoplysninger behandles og opbevares kun så længe, som det er nødvendigt for 

at nå de formål, der er anført i artikel 3 i denne Privatlivspolitik, eller så længe det er 
nødvendigt for at overholde gældende lovgivning eller for at håndtere en tvist.  

B.I.G. afidentificerer dine personoplysninger, når de ikke længere er nødvendige til de 
formål, der er beskrevet i artikel 3, medmindre der er (i) en altovervejende interesse for 
B.I.G. i at beholde dine personoplysninger som identificerbare eller (ii) en retlig eller 
administrativ forpligtelse eller et retligt eller administrativt påbud, der forhindrer B.I.G. i 
at anonymisere dem.  

 
7.3. B.I.G. vil træffe passende tekniske og virksomhedsforanstaltninger for at beskytte dine 

personoplysninger mod uautoriseret adgang eller tyveri samt mod utilsigtet tab, 
manipulation, videregivelse eller ødelæggelse. Til dette formål har B.I.G. vedtaget en 
række procedurer, som er implementeret i virksomheden. 
B.I.G.'s personale har kun adgang til oplysningerne efter behov og er underlagt strenge 
forpligtelser hvad angår fortrolighed. B.I.G. vil også sørge for, at virksomhedens personale 
modtager den nødvendige oplæring og uddannelse for at sikre, at de er opmærksomme 
på deres forpligtelser i forbindelse med håndteringen af dine personoplysninger. 
Du forstår dog, at sikkerhed og tryghed kun er forpligtelser, der er baseret på god 
arbejdsindsats, og derfor aldrig kan garanteres fuldt ud. 
 

8. DINE RETTIGHEDER 

8.1. Du har ret til at anmode om adgang til alle personoplysninger, som B.I.G. behandler, der 
omhandler dig, herunder de formål, som de behandles til, og den forventede 
opbevaringsperiode. Inden vi giver dig disse oplysninger, kan vi bede om bevis for 
identitet og de udvekslinger, vi har haft med dig, for at finde dine personoplysninger. Hvis 
vi accepterer, at vi skal give dig disse personoplysninger, gør vi dette gratis. B.I.G. 
forbeholder sig dog ret til at opkræve et administrationsgebyr for flere efterfølgende 
anmodninger om adgang, der klart er indgivet for at forårsage gener eller for at skade 
B.I.G. 

 
8.2. Du har ret til at anmode om, at alle personoplysninger om dig, der er unøjagtige, rettes 

gratis. Hvis der indgives en anmodning om berigtigelse, skal denne anmodning ledsages 
af bevis for, at de oplysninger, der ønskes berigtiget, er mangelfulde. 



 
 
 

8.3. I det omfang, at lovgrundlaget for vores behandling af dine personoplysninger er dit 
samtykke, har du ret til at trække dit tidligere givne samtykke til behandling af dine 
personoplysninger tilbage. Dette vil naturligvis ikke påvirke legitimiteten af den 
behandling, der er foretaget før denne tilbagetrækning af samtykket.  
 

8.4. Du har ret til at anmode om, at personoplysninger om dig slettes, hvis de ikke længere 
er nødvendige i lyset af de formål, der er beskrevet i artikel 3, eller hvis du trækker dit 
samtykke til behandling af dem tilbage. Du skal dog huske på, at en anmodning om 
sletning vil blive vurderet af B.I.G. mod: 

 B.I.G.'s eller andre tredjeparters overordnede interesser; 
 juridiske eller lovgivningsmæssige forpligtelser eller administrative eller retslige 

påbud, som kan være i modstrid med en sådan sletning. 

8.5. I stedet for at anmode om at dine personoplysninger slettes kan du også anmode om, at 
B.I.G. begrænser behandlingen af dine personoplysninger, hvis og når du f.eks. anfægter 
oplysningernes nøjagtighed, behandlingen er ulovlig, B.I.G. ikke længere har brug for 
oplysningerne til de formål, der er anført i artikel 3, men du har brug for dem til at forsvare 
dig selv i en retssag osv. I så fald vil vi midlertidigt flytte dine personoplysninger til et andet 
behandlingssystem eller gøre dem utilgængelige for brugere på anden vis. Når vi har 
truffet en beslutning angående din anmodning om at begrænse behandlingen, kan vi 
beslutte at ophæve begrænsningen, efter at vi har givet dig besked herom.   
 

8.6. Du har ret til at gøre indsigelse mod behandlingen af personoplysninger, hvis du kan 
bevise, at der er tungtvejende og begrundede årsager, der hænger sammen med dine 
særlige omstændigheder, som berettiger en sådan indsigelse. Hvis disse særlige grunde 
vejer tungere end vores interesse i at behandle dine oplysninger, vil vi afslutte 
behandlingen. Hvis den påtænkte behandling imidlertid kan betegnes som direkte 
markedsføring, har du ret til at modsætte dig en sådan behandling uden begrundelse eller 
at der er mulighed for, at vi kan gøre indsigelse. 

 
8.7. Du har ret til dataportabilitet, hvis det lovgrundlaget for behandlingen af dine 

personoplysninger er samtykke eller opfyldelse af en kontrakt. I så fald vil vi tildele dig 
eller en anden dataansvarlig efter dit valg de personoplysninger, som du har givet os, i 
et struktureret, almindeligt anvendt og maskinlæsbart format. 
 

8.8. Du har ret til at anmode om ikke at blive underlagt profilering. Som forklaret i artikel 3 
kan B.I.G. bruge dine personoplysninger til at udarbejde markedsføringsstatistikker. Du 
har ret til at gøre indsigelse mod denne profilering med henblik på direkte markedsføring 
uden at skulle angive en specifik begrundelse. 
 

8.9. Hvis du ønsker at indsende en anmodning om at udøve en eller flere af de rettigheder, 
der er anført ovenfor, kan du sende en e-mail til privacy@bintg.com. En e-mail med en 



 
 

anmodning om at udøve en rettighed skal ikke opfattes som et samtykke til behandling af 
dine personoplysninger ud over det, der er nødvendigt for at behandle din anmodning. 
En sådan anmodning skal klart angive, hvilken rettighed du ønsker at udøve, og 
begrundelsen for udøvelsen, hvis dette er nødvendigt. Anmodningen skal også være 
dateret og underskrevet. Som forklaret ovenfor kan vi af hensyn til privatlivets fred og 
sikkerhed bede om et identitetsbevis, før vi behandler en sådan anmodning. 

B.I.G. vil straks informere dig om, at virksomheden har modtaget en sådan anmodning. 
Hvis anmodningen viser sig at være gyldig, skal B.I.G. efterkomme den så hurtigt som det 
er rimeligt muligt og senest tredive (30) dage efter at have modtaget anmodningen. 

Hvis du ønsker at klage over B.I.G.'s behandling af dine personoplysninger, kan du altid 
kontakte B.I.G. via den ovenfor anførte e-mailadresse eller via brev til: 
 
Beaulieu International Group NV 
Privacy Office 
Kalkhoevestraat 16 box 0.1 
8790 Waregem 
Belgien  
 
Hvis du er utilfreds med B.I.G.'s svar, kan du indgive en klage til den kompetente 
databeskyttelsesmyndighed, dvs. den belgiske databeskyttelsesmyndighed. Få mere 
information på http://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be. 

 

9. ANDET 

9.1. Når du besøger de sider, som B.I.G. har på sine forskellige Sociale Medier, vil dine fra data 
blive overført til operatørerne af disse respektive Sociale Medier ved hjælp af cookies. 
Disse Sociale Medier kan modtage personoplysninger om dig, f.eks. din IP-adresse eller 
de websteder, du tidligere har besøgt. Når du besøger disse sider, kan B.I.G. også modtage 
aggregerede data fra disse sociale mediekanaler i form af statistikker om, hvordan vores 
sider bliver set af besøgende på disse. For yderligere oplysninger om omfanget, formålet 
og behandlingen af dine personoplysninger på disse Sociale Medier henviser vi til de 
respektive Sociale Mediers privatlivspolitikker.  
 

9.2. Bemærk, at B.I.G.-Webstederne kan indeholde links til andre websteder, herunder 
websteder, der ikke er omfattet af denne Privatlivspolitik. Vi anbefaler derfor, at du altid 
gennemgår disse websteders privatlivspolitik, inden du videregiver personoplysninger. 

 
9.3. B.I.G. forbeholder sig ret til, efter eget skøn og fra tid til anden, at ændre denne 

Privatlivspolitik, så den afspejler vores nuværende og nye fortrolighedspraksis. Vi vil altid 
offentliggøre den opdaterede version på vores Websteder, herunder versionsnummeret 
for denne seneste opdatering. Vi opfordrer dig derfor til regelmæssigt at læse denne 



 
 

Privatlivspolitik for at holde dig orienteret om, hvordan B.I.G. beskytter dine 
personoplysninger. Alle væsentlige ændringer af denne Privatlivspolitik vil blive 
offentliggjort på vores Websteder.  
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