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Gwarancja na strong wood floors BerryAlloc Senses

obejmuje normalne warunki uzytkowania i obowiazuje od
daty zakupu przez pierwszego uzytkownika koricowego.

Gwarancja nie podlega przeniesieniu.

Okres obowigzywania (od daty wystawienia faktury):

Niniejsza gwarancja obejmuje wady materiatowe i/lub
produkcyjne, ktére moga sie pojawic.

Gwarancja jest wazna pod
nastepujacymi warunkami:

- Przed montazem deski podtogowe musza zostac
sprawdzone pod katem widocznych wad. NIE
wolno uktadac desek podtogowych z widocznymi
wadami. Reklamacje z tytutu takich wad nie beda
uwzgledniane po montazu.

— Produkt byt przechowywany i/lub montowany
zgodnie z wymaganiami zawartymi w instrukcji
montazu BerryAlloc.

— Produkt jest uzytkowany w pomieszczeniach
zamknietych o temperaturze 18-25°C
i odpowiedniej wilgotnosci wzglednej wynoszacej
30-60%. Poziom wilgotnosci wzglednej nalezy
regulowad za pomoca nawilzacza/osuszacza
powietrza i odpowiedniej wentylacji.

— Produkt jest konserwowany zgodnie z
instrukcjami pielegnacji i konserwacji BerryAlloc.

— Produkt nie byt w zaden sposéb poddany
obrébce po montazu (np. polerowany lub
woskowany).

Gwarancja na produkt nie obejmuje
szkéd spowodowanych przez:

- uszkodzenia podczas transportu, przetadunku i
przenoszenia,

- niewtfasciwy montaz (odpowiednie procedury
mozna znalezé w instrukcjach montazu
BerryAlloc).

- wypadki, niewtasciwe lub niezgodne
z przeznaczeniem uzytkowanie produktu, takie
jak:

- pekniecia, uderzenia i naciecia spowodowane
przez spadajace lub upuszczone przedmioty,
przecinanie lub szlifowanie przedmiotéw,

- zarysowania i uszkodzenia wykonczenia
spowodowane przez wysokie obcasy, piasek, zwir,
zwierzeta, brak zabezpieczer na nogach mebli
(tj. niestosowanie srodkéw ostroznosci opisanych
w instrukcjach pielegnacji i konserwacji
BerryAlloc) i jakiekolwiek inne materiaty
Scierne, niezaleznie od tego, czy spowodowat je
podwykonawca, firma ustugowa czy uzytkownik
korcowy.

— zuzycie (starzenie), tj. zarysowania, $lady przetard i
podobne $lady na powierzchni podtogi.

- montaz w pomieszczeniu z bezposrednim
dostepem z zewnatrz bez stosowania
odpowiednio duzej wycieraczki wchtaniajacej
wilgo¢ i brud (substancje $cierne).

- montaz podtogi w tzw. pomieszczeniach mokrych
(tj. fazienka, pralnia itp.),

— niewtasciwa konserwacje lub stosowanie
nieodpowiednich srodkéw czyszczacych
(odpowiednie procedury mozna znalezé w
instrukcjach pielegnacji i konserwacji BerryAlloc),

- silne $rodki chemiczne (w tym substancje zrace)
stosowane podczas czyszczenia lub napraw,

— mocz zwierzat,

— zalanie, stojaca wode (z detergentami lub
bez) lub wode znajdujaca sie miedzy deskami
podtogowymi BerryAlloc a podtozem,

- montaz podtogi na wysokotemperaturowych
systemach ogrzewania podtogowego
(wykonanych przed 1990 ),

- montaz podtogi na ogrzewaniu podtogowym bez
petnego przyklejenia.

- naprawe podtogi wykonang przez uzytkownika
koricowego lub inng osobe bez uprzedniego
powiadomienia i uzgodnienia z producentem.

UWAGA: Réznice w potysku, ktére mozna zobaczyé

tylko pod pewnymi katami widzenia lub katami
padania swiatfa, nie stanowia uzasadnionej przyczyny
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reklamacji. Nalezy pamietac, ze powierzchnia podtogi
moze czasem skrzypie¢, co jest powodowane zmianami
wilgotnosci wzgledne;.

Nalezy pamietac, ze podtogi drewniane moga réznic sie
wygladem od prébek drewna. Drewno to zywy materiat,
kazda deska jest niepowtarzalna, a rozmaite stworzone
przez nature wzory, osobliwosci i wariacje koloréw sa
zupetnie normalne.

Wszystkie rodzaje drewna maja tendencje do ciemnienia
lub rozjasniania sie pod wptywem $wiatta, jest to
zjawisko naturalne. Te réznice z czasem stabna w wyniku
naturalnego starzenia sie drewna lub pod wptywem swiatta,
jednak nie znikaja catkowicie.

Takie zmiany nie sg objete gwarancja.

Co robi¢ w przypadku wykrycia wady
(choc jest to mato prawdopodobne)?

W przypadku zauwazenia usterki nalezy w ciagu 2 tygodni
skontaktowac sie ze sprzedawca.

Podczas zgtaszania reklamacji nalezy przesta¢ do BerryAlloc
wypetniony formularz reklamacyjny z opisem usterki
(zawierajacy numer seryjny umieszczony z tytu deski,
niezbedne zdjecia) wraz z kopia oryginalnego dowodu
zakupu.

Jesli BerryAlloc potwierdzi objety gwarancja problem z
produktem, producent zaoferuje note kredytowa oparta na
cenie zakupu danego produktu.

Gwarancja na produkt nie obejmuje kosztéw robocizny
zwigzanych z wymiana uszkodzonych materiatéw objetych
gwarancja.

Niniejsza gwarancja nie obejmuje zadnych dodatkowych
ani specjalnych kosztéw ubocznych, szkdd ani strat.

Niniejsza gwarancja zapewnia uzytkownikowi konkretne
prawa. Moga mu rowniez przystugiwac inne prawa, rézne w
poszczegdlnych krajach.
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