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BerryAlloc Senses golv garanteras vid normal anvandning fran
inkdpsdatum for den ursprungliga slutanvandaren. Garantin

ar inte dverforbar.

Garantins varaktighet (fran inkopsdatum):

Garantin tacker material- och/eller produktionsfel.

Forutsatt att:

— Golvbradorna blev kontrollerade fér synliga skador
innan installationen. Golvbrador med synliga
skador FAR INTE installeras. Golvbrador med sadana
uppenbara skador som har blivit installerade
godkanns inte som reklamation.

— Produkten ar lagrad och/eller installerad i
enlighet med kraven som namns i BerryAllocs
installationsanvisning.

- Produkten anvands inomhus i en temperatur pa
18-25 °C med respektive relativ luftfuktighet pa
30-60 % RF. RF-nivan maste vid behov regleras
genom att anvanda en luftfuktare/avfuktare och
lamplig ventilation.

— Produkten underhalls enligt BerryAllocs FDU
dokument.

— Produkten har inte blivit behandlad pa nagot satt
efter installationen (t.ex. polerad eller vaxad).

Produktgarantin tacker inte skador
pa produkten som har uppstatt i
samband med:

- Transport och hantering.
— Installationsfel (korrekta procedurer finns i
BerryAlloc's installationsanvisning).
- Olyckor, fel anvandning eller missbruk av produkten,
sasom
- sprickor, slag- och skarskador férorsakade av ett
fallande, skarande eller slipande foremal.
- repor eller andra ytskador férorsakade av
hogklackade skor, sand, smuts, husdjur
och mdbelben etc. (t.ex. slarv med
forsiktighetsatgarder som beskrivs i BerryAllocs
FDU dokument) eller andra skadande produkter
oavsett om dessa ar férorsakade av entreprendr,
ett servicebolag eller slutanvandaren.

— Normalt slitage (foradldring), t.ex. repor,
friktionsmarken och motsvarande marken i ytan.

— Installation i rum med direkt atkomst utifran, utan
att anvanda en tillrackligt stor dérrmatta for att
absorbera fukt och smuts (slipande material).

— Installation av golvet i sa kallade vata arealer (t.ex.
badrum, tvattstuga etc.).

— Felaktigt underhall eller anvéandning av fel
rengoringsmedel (korrekta forfaranden beskrivs i
BerryAllocs FDU dokument).

- Oversvamning och vattenspill (med eller utan
rengoringsmedel) som blir liggande kvar mellan
BerryAlloc golvbradorna och undergolvet.

— Starka kemikalier (med fratande &mnen).

— Urin fran husdjur.

— Reparation av golvet, utford av slutanvandaren
eller ndgon annan part utan forvarning och
Overenskommelse med producenten.

OBS! Glans/strukturskillnader, som endast kan

ses fran vissa vinklar och/eller i slapljus &ringen
reklamationsorsak. Det maste ibland vara mojligt att
forvanta sig knarrljud i golvytan pa grund av variation i
den relativa luftfuktigheten.

Kom ihag att det installerade tragolvet kan skilja sig fran
en provbit. Tra ar ett levande material, varje

planka ar unik, och de monster, egenart och
fargvariationer som skapas av naturen ar helt normala.
Alla tréslag tenderar att «<morkna» eller «ljusna» nar de
utsatts for ljus, detta ar ett naturligt fenomen. Nyanserna
kommer med tiden att reduceras genom naturlig
oxidation av traet eller under paverkan av ljus, utan att
dock forsvinna helt.

Denna typ av férandring tacks inte av garantin.
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Om nagot ar fel pa golvet.

Nar ett fel upptacks, kontakta din aterforsaljare

inom 2 veckor. Ett utfyllt reklamations- och
sjalvbeddmningsschema (inkluderat bilder och en kopia
av inkopskvitteringen) maste bifogas nar reklamationen
skickas in till Alloc AS for registrering.

Om produktfelet som tacks av garantin godkdnns av
Alloc AS, ersatter producenten defekta golvbrador i
samma dekor (om inte tillgénglig, annan dekor med
samma varde) eller erbjuder en aterbetalning av
kopesumman for produkten.

Produktgarantin tacker inte andra kostnader som kan
uppsta vid ersattning av forstort material som tacks av
garantin.

Garantin tacker inte foljdkostnader eller speciella
indirekta kostnader, skador eller forluster.

Denna garantin ger dig som slutanvandare sarskilda
lagliga rattigheter. Det kan aven foreligga andra
rattigheter som kan variera fran land till land.
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